
Ver su 
reclamación 
en Kidkare!

A partir de enero de 2021, ya no enviaremos copias de los informes de errores de reclamaciones.

1. Hacer clic en                   
    “Programa de comida” 

3. Elegir mes 

2. Escoger  “Ver entregas” 

Aquí es cuando recibimos su reclamo.
Procesamos su reclamación en esta fecha.
Enviamos reclamos al estado en esta fecha.
Aquí es cuando su reclamo fue finalizado.

Esta es la cantidad de su reembolso*. 
*Los montos pueden cambiar si:
- no hemos terminado de procesar su 

reclamo,
- recibimos la documentación faltante
(inscripciones, declaraciones del Dr., 

etc.)
- ajustes están en curso,
- deber dinero, etc.

¿Qué significan las fechas?

Haga clic aquí para ver su
“Resumen de reclamaciones e 

informe de errores”

¡CONSULTE CON SU BANCO PARA VER CUÁNDO SE DEPOSITAN LOS FONDOS!
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